RIO HURTADO
MUNICIPALIDAD

M. MAT. i Aprueba convenio UMBERS®L,

calebrads con el SERVID,

SAMO ALTO: 18 ENE, 2013

VISTOS: ResoluciSn Exenta HN?356, de
fecha 27.11.2012 que aprueba el concebio UMBREL; el D.S.
N*49 de 2011, del Ministerioc de Vivienda vy Urbanismo; y las
facultades cque me confiere la Ley N®18.63%5, Orgénica
Constitucicnal de Municipalidades;

COMSIDERANDO: Jue s=se hace necesario
realizar las acciones gue contribuyan a mejorar el servicio a
los usuarios del sector vivienda de la comuna ¥ 85U acceso &
la informacidén de los diversos programas habitacionales
incorporando acceso al médulo de postulacidn a los referidos
programas.

De acuerdec a lo anterior, se dicta
lo siguiente:

08 4

DECRETQ NW*®

1. APRUEBASE el conveniao
denominade “UMBRE8L™, suscrito con fecha 08 de octubre de
2012, entre el SERVIU Coguimbo ¥y la Municipalidad de Rio
Hurtado en los términos que en &l referido inscrumento se
expresan, el cual se entiende formar parte integrante del
presente Decreto.

ANOTESE, COMUNIQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVESE
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REF,:APRUEBA CONVENIO UMBRAL ENTRE
I.  MUNICIPALIDAD DE RIO
HURTADO Y SERVIU REGION DE
COQUIMBO.

CCN ESTA FECHA SE HA DICTADO

LA SIGUIENTE:
956

RESOLUCION EXENTA N©

LA SERENA, 27 Koy, 2017

VISTOS:

© )

b)

c)

d)

e)

El Decreto Supremo N© 4G, (V. y U.) de 2011, que reglamenta el Programa de
Fondo Solidario de Eleccién de Vivienda y en especial su Articulo 18, que
establece que la postulaciéon a este subsidio podra ser realizada ademas en las
Municipalidades acreditadas por el SERVIU con las cuales se suscriba el
presente Convenio;

El Convenio Umbral suscritc entre SERVIU REGION DE COQUIMBO vy la I.
MUNICIPALIDAD DE RIO HURTADO, de fecha 08 de octubre de 2012;

El Ord. N® 1009 de fecha 09/11/2012 ingresado por la 1. Municipalidad de Rio
Hurtado, donde se solicita la aprobacion del Convenio Umbral y se informa de
los requisitos exigidos para su aprobacion;

La Resolucion de la Contraloria General de la Republica N© 1600 de 2008, que
fija Normas sobre Exencion del Tramite de Toma de Razon;

Las facultades que me confieren el D.S. N® 355 de 28 de octubre de 1976 vy
Decreto N° 23 de fecha 01 de junio de 2011 ambos del MINVU , que nombra al
infraescrito en el cargo de Directoer del SERVIU Regidén de Coquimbo, dicto lo
siguiente:

CONSIDERANDO:

1.

MUNi f‘ a\L IDAD
RIO § AD
FICH 45‘;.,_ ﬁ-’.ﬂ ?ff‘f_

8522
72 g NOV 2017

De conformidad a lo establecido en el art. 18 del D.5. N° 49 (V. Y U.) de 2011,
es necesario que las Municipalidades para efectos de realizar la postulacion de
los grupos organizados a los Llamados al Programa Fondo Solidario de Eleccion
de Vivienda suscriban previamente un Convenio con el SERVIU que los autorice
y habilite al afecto;

| Que con fecha 08 de octubre de 2012, el SERVIU Region de Coquimbo y la I.

Municipalidad de Rio Hurtado suscribieron el Convenio UMBRAL para efectos de
cumplir con lo establecido en el considerando anterior,

Que segln lo informado por la I. Municipalidad de Combarbald en su Ord. N°
1009 de fecha 09/11/2012 se cumple con los requisitos establecidos en el
Convenio y que permiten su aprobacion;

f|uuu|-|uunuununuluu}i
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RESOLUCION

10 APRUEBESE el Convenio UMBRAL suscrito con fecha 08/10/2012 entre
SERVIU Regidén de Coquimbo y fa I. Municipalidad de RIO HURTADO, RUT
N°69.041.000-1, a que se refiere el considerando 2° de la presente
Resolucién, en los términos que en el referido instrumento se expresan, el cual
se acompafa y se entendera formar parte de la presente Resolucion, para todos
los efectos legales;

ANOTESE, COMUNIQUESE, TRANSCRIBASE Y CUMPLASE.

u] ECO PLA
RO COMSTRUCTOR
410N DE COQUIMBO

JPRE/ MBCM/GNE/cgsr.

DISTRIBUCION:

- L. MUNICIPALIDAD DE RIO HURTADO.
- SR. DIRECTOR SERVIU REGION DE COQUIMBO

- DEPTO. JURIDICO SERVIU REGION DE COQUIMBO
- UNIDAD OIRS SERVIU REGION DE COQUIMBO

- UNIDAD DE ASISTENCIA TECNICA
- UNIDAD SUBSIDIOS

- UNIDAD FSV

- ARCHIVO
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BEe,
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s
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—
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CONVENIO UMBR@L

“I. MUNICIPALIDAD DE RIO HURTADO"

Y

SERVIU REGION DE COQUIMBO

En La Serena, a 08 de Octubre de 2012, entre {a “I. MUNICIPALIDAD DE RIO
HURTADQ", RUT 69.041.000-1, en adelante “el PRESTADOR" representada
legalmente por su Alcalde (S) don FREDDY AGUIRRE MIRANDA, chileno, soltero, cédula
de identidad N° 12.427.143-6, domiciliado para estos efectos en Samo Alto s/n,
Comuna de Rio Hurtado y el Servicio de Vivienda y Urbanizacion de la Regién de
Cogquimbo , en adelante SERVIU Region de Coquimbo, representado por su Director
sefior OSVALDO PACHECO PLA, chileno, casado, cédula de identidad N® 13,191.177-7,
ambos domiciliados en Pasaje Santa Inés N©°70, La Serena, se ha cocnvenido lo
siguiente;

PRIMERO: Con el objeto de mejorar el servicio a los usuarios del sector vivienda de la
Regién y su acceso a la informacidn de los diversos Programas Habitacionales, el
Ministerio de Vivienda y Urbanismo ha implementado el Sistema UMBR@L (dentrc del
Sistema RUKAN) que incorpora acceso, via internet, entre otros, al Mddulo de
Postulacion y Mddulo Preparacion de Proyectos del Fondo Solidario de Vivienda.

SEGUNDO: En virtud del presente convenio, SERVIU Regién de Coquimbo permitird el
acceso de “el PRESTADOR” 2 las bases de datos de los programas habitacionales del
Ministerio de Vivienda y Urbanismo, para el solo efecto de realizar a través de
receptores dependientes de dicha entidad y debidamente autorizados por SERVIU, la
postulacion a los referidos programas de sus interesados.

TERCERO: Constituye condicién esencial, para detentar y mantener en el tiempo la
calificacion de “el PRESTADOR” como Entidad Receptora Certificada para operar
dentro de estos médulos, el cumplimiento de tos siguientes requisites:

a) Equipamiento; equipo computacional que permita la conexidén y navegacion
por Internet, con su respectiva impresora, con caracteristicas técnicas que
garanticen un nivel de servicio expedito y seguridad en su operacion.

b)  Conexién a Internet.

c) Infraestructura: espacio fisico adecuade para la atencion personalizada de
plblico.

d) Designacidon en calidad de receptores a personal iddneo; se entiende por tal, e}
empleado que cumpla con los siguientes requerimientos:

1. Tener a lo menos titulo técnico.

2. Tener contrato de trabajo vigente con la entidad.

3. Contar con conocimientos basicos en computacién a nivel de
usuario y navegacion por Internet.

4. Haber aprohado curso de capacitacién impartido por SERVIU
Region de Coquimbo.

5. Experiencia en atencién de pulblico.

Convenio SERVIU [V/Municipalidad
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e) Antecedentes que acrediten existencia de la Entidad y la persaoneria de los
representantes de ésta, ajustados a derecho.

f) Presentacion ante el SERVIU Region de Coquimbo del formulario de solicitud de
acceso al Médulo de Preparacion de Proyectos del Sistema UMBR@L en caso de
requerir acceso a dicho Madulo.

SERVIU Region de Coquimbo requerird, previo al inicio de la operacionalidad, la
acreditacion de los requisitos establecidos en la presente cldusula, reservandose el
derecho de evaluar el cumplimiento de éstos.

CUARTO: La desvinculacion posterior del o los empleados definidos como receptores
con dicha Entidad, debe ser comunicada en forma inmediata y oportuna al SERVIU
Regién de Coquimbo por parte de ésta, para la respectiva inhabilitacién del acceso al
Mdédulo de postulacién y Médulo Preparacion de Proyectos del Sistema UMBR@L.

QUINTO: Para la operacion del Médulo postulacion y Médule Preparacidn de Proyectos
del UMBR@L, SERVIU Region de Coguimbo proveera a cada receptor acreditado de
una clave de acceso que le permitird acceder a la base de datos, la que sera
personal e intransferible.

El uso indebido de esta clave facultard al SERVIU Region de Coguimbo  para solicitar
el cambio del receptor o la suspension de “el PRESTADOR"” caomo Entidad Receptora,
sin perjuicio de las responsabilidades civiles y criminales en contra de quienes resulten
responsables,

En caso que determinados postulantes sean seleccionados comoe resultado de una
postulacion calificada por el SERVIU Region de Coquimbo como irregular, acarreara
como consecuencia la no aplicacién de dichos subsidios, sin perjuicio de las respectivas
responsabilidades a que haya lugar.

SEXTO: Seran las principales obligaciones de las partes, las siguientes:

Para el SERVIU Region de Coguimbo

a) Nombrar el o los coordinadores que sean necesarios para la fluida operacion de!
sistema.

b) Prestar capacitacion permanente en materia de Programas Habitacionales y en el
uso del Médulo de postulacidn y Médulo Preparaciéon de Proyectos del Sistema
UMBR@L. Cualquier medificacién a los procedimientos asociados a los programas
habitacionales incorperados en el Modulo de postulacion y/o en el Modulo
Preparacion de Proyectos del Sistema UMBR@L , deberan ser oportunamente
informades por el SERVIU Regidn de Coquimbo por cualguier medio, tales como
carta, fax o e-mail, y aplicados por la Entidad Receptora cuando la reglamentacién
respectiva lo disponga.

c) Entregar el apoyo y la coordinacidn necesarias para un buen y continuo
funcionamiento del sistema.

d) Difundir el sistema.

e) Informar por escrito a la Direccion del Servicio con una anticipacion de 30 dias
corridos el término del presente convenio, obligadndose en dicho plazo a suscribir
el respectivo finiquito.

Convenio SERVIU [V/Municipalidad
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Para |la Entidad Receptora:

a)

b)

d)

e)

La Entidad Receptora velard por mantener en sus funciones a los empleados
autorizados como receptores de estos programas por periodos no inferiores a
un afio, salvo por evaluacién deficiente de su desempefo u otras causales
justificadas.

Nombrar el o los coordinadores para el Mdédulo de postulacién y Modulo
Preparacion de Proyectos del Sistema UMBR@L.

Queda prohibido a la Entidad Receptora delegar o ceder total ¢ parcialmente el
presente convenio, y respondera siempre ante el SERVIU Regidn de Coquimbo
respecto del comportamiento del o los coordinadores designados y de los
receptores calificados.

Velar por el correcto uso del Mddulo de postulacion y Module Preparacién de
Proyectos del Sistema UMBR@L materia del presente convenic, como también
por la probidad e idoneidad del o los coordinadores designados y de los
receptores calificados.

Adoptar todas las medidas que sean necesarias para custodiar los antecedentes
que respalden las postulaciones, como asi también deberd asegurar la mas
estricta confidencialidad respecto de toda la documentacion, informaciéon y/o
antecedentes de que tome conocimiento en virtud del presente convenio, asi
como del correcto uso de dicha informacion.

Queda prohibido a la Entidad Receptora ceder, vender, divulgar, publicar,
transferir a terceros o a personas no autcrizadas cualquier informaciéon o
antecedente que haya tomado conocimiento con ocasion del presente convenio,
incluso de aquella informacién o antecedentes que pertenezcan a terceros que
en definitiva no se inscriban ni postulen a algdn programa habitacional.

Remitir al SERVIU Region de Coquimbo toda la documentacion de los
postulantes gue fuere solicitada con motivo del proceso de apelaciones asi como
la correspondiente a los postulantes seleccionados.

Emitir los informes que contemple el plan de control que defina el SERVIU
Regién de Coquimbao.

Permitir y facilitar el acceso de los funcionarios del SERVIU Regidon de Coquimbo
a “el PRESTADOR” y a todo antecedente relacionado con el Modulo de
postulacion y Modulo Preparacidn de Proyectos del Sisterna UMBR@L.

Informar oportunamente al SERVIU Regién de Coquimbo de cualquier
circunstancia que haga peligrar la ejecucién del presente convenio, entre ellas
sus estados financieros, a fin de evitar el incumplimiento de los objetivos del
mismo.

Difundir, informar vy orientar al publico respecto de los Programas
Habitacionales del Ministerio de Vivienda y Urbanismo.

Informar por escrito a la Direccion del Servicio con una anticipacién de 30 dias
corridos el términe del presente convenio, obligandose en dicho plazo a
suscribir el respectivo finiquito.

SEPTIMO: Constituirdn derechos de las partes los siguientes:

De SERVIU Reqion de_Coquimbo:

a)

b)

Realizar os controles y auditorias, incluidas las de caracter financiero que se
estimen necesarias, de acuerdo al plan de centrol que se establezca para estos
efectos.

Solicitar el cambio de uno ¢ mas de los receptores

Convenio SERVIU IV/Municipalidad
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c) Poner término anticipado al presente convenio, al acceso al Médule de
postulacion y Modulo Preparacion de Proyectos del Sistemma UMBR@L , en
cualquier momento, unilateralmente y sin expresion de causa. El término
anticipado del presente convenio o la suspensién temporal o definitiva del
acceso al Médulo de postulacidn y Mddulo Preparacion de Proyectos del Sistema
UMBR®@L , no darad derecho a la Entidad Receptora para exigir indemnizacidn
alguna.

De |la Entidad Receptora:

a) Solicitar al SERVIU Region de Coquimbo informacién disponible de los
Programas  Habitacionales.

by Acceso a la informacion contenida en el Modulo de postulacidon y Mddulo
Preparaciéon de Proyectos del Sistema UMBR@L , y a aquelia informacion
personal de otros inscritos que han autorizado su difusion.

¢) Poner término al presente convenio por causa justificada, de conformidad a lo
estipulado en la clausula sexta tetra |).

OCTAVO: Sin perjuicio de lo dispuesto en las clausulas sexta y séptima, el SERVIU
Regién de Coquimbo tendrd la facultad de supervisar vy fiscalizar el buen
funcionamiento de la Entidad Receptora, comprometiéndose esta dltima a facilitar los
medios para que dicha labor sea realizada correctamente.

A su vez, la Entidad Receptora velara permanentemente por la correcta operacién de
los médulos materia de este convenio, por parte de sus funcionarios encargados,
ejerciendo el control jerarquico de rigor. Las partes acuerdan que en la eventualidad
de producirse irregularidades en la operacion del sistema, un informe emitido por
SERVIU Region de Coquimbo serd fundamento suficiente para efectuar las
investigaciones, determinar las responsabilidades que correspondan y adoptar las
medidas que procedan por parte de la autoridad superior de este Servicio.

En todo caso, la Entidad Receptora debera asumir la responsabilidad respecto de los
actos que efectiien sus receptores.

NOVENO: El incumplimiento de las obligaciones que impone el presente convenio, la
deficiencia o mala calidad en el servicio o las faltas graves de los receptores, podra dar
lugar, a criterio del SERVIU Regidn de Coquimbo , al cambio del receptor, suspension
del acceso al Modulo de postulacidon y Mddulo Preparacidon de Proyectos del Sistema
UMBR@L o al término del convenio. Lo anterior, es sin perjuicio de otras
responsabilidades administrativas, civiles o penales que correspondan a la Entidad, a
sus representantes legales, a su personal dependiente, incluyendo a sus coordinadores
y/o receptores sobre materias establecidas en el presente convenio o en las leyes o
reglamentos vigentes o que se dicten en el futuro.

DECIMO: tos gastos que genere para cada parte la aplicacion y ejecucién de este
convenio seran de cargo exclusivo de cada una de ellas.

UNDECIMO: El presente convenio deberd ser ratificado por SERVIU Regién de
Coquimbo mediante la dictacidon de la correspondiente resolucién y su validez estard
sujeta a la total tramitacion de este acto administrativo. Este convenio se extiende en
tres ejemplares de idéntico tenor, quedando dos en poder del SERVIU Regidn de
Coquimbo y uno en poder de la Entidad Receptora.

Convenio SERVIU [V/Municipalidad
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DUODECIMO: Este convenio podra modificarse durante el periodo de vigencia por
mutuo acuerde de (as partes.

DECIMOTERCERO: El presente convenio tendra duracion indefinida a contar de la
facha que entre en vigencia, salvo decisidn contraria de las partes de acuerdo a lo
establecido en la cldusula Séptima de este convenio.

DECIMOCUARTQ: Para todos los efectos iegales derivados del presente convenio las
partes fijan su domicilio en la comuna de La Serena, y se someten a la competencia de
sus Tribunales de Justicia.

DECIMOQUINTO: La personeria con que comparece el Alcalde (s) Don freddy Aguirre
Miranda, cédula de identidad N° 12.427,143-6 para actuar a nombre de la Municipalidad
de Rio Hurtado, consta de Decreto numero doscientos cuarenta y ocho de fecha
veintisiete de Septiembre de dos mil doce; la personeria de don Osvaldo Andrés
Pacheco Pla, como director del SERVIU de la Regién de Coquimbo, consta en Decreto
Supremo del Ministerio de Vivienda y Urbanismo ndmero veintitrés de fecha primerec de
junio de afio dos mil once. Estos documentos no se insertan por ser conocidos por las
partes.

" ""FREDRY KGUIRRE MIRANDA
= LCALDE (S)
LIDAD DE RIO HURTADO

Convenio SERVIU IV/Municipalidad





